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Цели в области качества ВШОЗ на 2015г.

Стратегическая цель: разработка, документирование, внедрение и поддержание в 
рабочем состоянии системы менеджмента качества, постоянное улучшение ее 
результативности в соответствии с требованиями 1БО 9001:2008.

№
п/п

Цель в области качества Измерения
показателя

Документ,
определяющий

ответственность
1. Формирование имиджевого ресурса ВШ< 

и научно-исследовательского центра, 
качества мирового уровня;

ЭЗ, как международного образовательного 
гарантирующего высокие компетентные

1.1 Количество статей в международных 
изданиях

Не менее 10 на 1 
календарный год

Международные 
научные статьи

1.2 Получение авторского права на научный 
продукт

Не менее 5 на 1 
календарный год

Научный продукт 
(учебные пособия, 

методические 
рекомендации, 

монографии, патенты)
1.3 Увеличение категорийности ППС по 

специальностям
На

15% поэтапно
Сертификат 

специалиста с 
присвоением 

категории
1.4 Получение сертификата специалиста ППС На 20% поэтапно, 

достичь 100%
Сертификат
специалиста

1.5 Привлечение слушателей из ближнего и 
дальнего зарубежья на обучение

Не менее 20 
человек

Договоры на обучение

1.6 Прохождение международной 
аккредитации по образовательным 
программам

100% Лицензия по 
прохождению 
аккредитации

1.7 Подготовка к получению лицензии по 
специальностям: медико­
профилактическое дело, сестринское дело, 
фармация

Подготовительная 
работа - 100%

Лицензии по 
специальностям: 

медико­
профилактическое 
дело, сестринское 

дело, фармация
2. Дальнейшее становление и развитие ВШОЗ, как признанного в Казахстане и за 

рубежом экспертного и консалтингового центра по проблемам общественного 
здоровья и здравоохранения

2.1 Предоставление консультации по заявкам 
потребителей по проблемам 
общественного здоровья и 
здравоохранения

100% Заявки, акты, 
договора

2.2 Открытие консалтингового центра по 
проблемам общественного здоровья и 
здравоохранения

2 центра Программа, договор, 
отчет

3. Совершенствование системы последипломного образования и непрерывного 
профессионального развития научно-педагогических, медицинских и 
фармацевтических кадров с целью формирования конкурентоспособного
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кадрового потенциала здравоохранения;
3.1 Привлечение сотрудников ВШОЗ на 

образовательный процесс в странах 
ближнего и дальнего зарубежья

Не менее 3 
сотрудников

Договоры с 
образовательными 

учреждениями в 
странах ближнего и 
дальнего зарубежья

3.2 Проведение открытых занятий Не менее 2 занятий 
на уч. год на 1 

кафедру

План занятий, 
протоколы, акты

3.3 Внедрение вечерней формы обучения 5 циклов ПК Приказ ректора 
ВШОЗ, расписание 

занятий
4. Повышение квалификации профессорско-преподавательского персонала ВШОЗ 

посредством обучения, мотивации, рейтинговой оценки труда каждого 
работающего;

4.1 Увеличение остепененности ППС 
(получение ученых степеней, в т.ч. 
академических, ученых званий)

Не менее чем на 
10%

Дипломы,
сертификаты

5. Непрерывное улучшение качества учебно-методического, материально- 
технического и информационного обеспечения образовательного процесса;

5.1 Средний балл успеваемости (удельный 
вес)

Не ниже 90% Экзаменационные
ведомости

5.2 Своевременная защита диссертаций (РИЭ, 
магистерских)

Магистерских -  
100%

РЬБ -  не менее 
80%

Диссертации, 
протоколы Дис. совета

5.3 Востребованность в хозрасчетных циклах Проведение не 
менее 3-х х/р 
циклов за 1 
квартал на 1 

кафедру

Договоры, РУП, 
расписания занятий

5.4 Удовлетворенность потребителей 
(внутренних и внешних)

Более 90% Анкеты

5.5 Создание симуляционных центров, 
обеспечение маникенами

Не менее 5 
маникенов на 

сим.центр в год

Приказ ректора 
ВШОЗ

5.6 Включение Центрально-азиатского 
научно-практического журнала по 
общественному здравоохранению в 
перечень научных изданий, 
рекомендованных Комитетом по 
контролю в сфере образования и науки 
МинОиН РК

Выпуск 4 раза в 
год

Журнал

5.7 Внедрение системы электронного 
документооборота

100% Приказ ректора 
ВШОЗ, протоколы

6. Внедрения обучения одновременно на трех языках: государственный -  казахский, 
русский и английский, а также инновационных технологий;

6.1 Внедрение занятий на английском языке 
по дисциплинам за счет компонента по

1 дисциплина на 
МГ;

РУП, расписания
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выбору 1 дисциплина на 
РЬЭ

6.2 Внедрение занятий на государственном - 
казахском языке.

5 циклов ПК;
1 цикл ПП;

1 группа на МГ

РУП, расписания

7. Совершенствование системы управления ВШОЗ на основе 
менеджмента организации и проведения анализа со стороны

современных методов 
руководства;

7.1 Проведение заседания координационного 
Совета по качеству

1 раз в год Протокол

8. Совершенствование материально-технической, информацио] 
создания благоприятных условий обучения и проживания об̂

1ной базы ВШОЗ для 
^чающихся.

8.1 Установка в аудиториях систем вызовов 
технической помощи

В 10 аудиториях Приказ ректора 
ВШОЗ, протоколы

8.2 Модернизация и оптимизация локальной 
сети (Шр категории 6Е)

100% Протоколы

8.3 Обновление системы ДО 100% Протоколы

Обсуждено и утверждено на заседании Координационного Совета по качеству ВШОЗ от 
21.11.2014г. протокол № 2.

Представитель руководства по качеству, д.м.н. К.Б. Шегирбаева


